STANDARDBETINGELSER

Generelt
Disse Standardbetingelser geelder for alle Samarbejd-
saftaler indgaet med Varefakta.

Disse Standardbetingelser kan kun fraviges ved
udtrykkelig skriftlig aftale med Varefakta.

Varefakta logo
Safremt Kunden gnsker at anvende Varefaktas logo, skal
der indgas en seaerskilt aftale med Varefakta herom.

Kunden forpligter sig i sa fald til at ggre sig bekendt med
og at overholde de til enhver tid geeldende “Betingelser
for brug af VAREFAKTA”.

Sprog

Varefaktas arbejdssprog er dansk og engelsk, og
eventuelle overseettelser til og fra andre sprog sker for
Kundens regning og efter aftale med denne.

Levering

Varefaktas normale leveringstid er 10 arbejdsdage. For
vaske- og renggringsmidler samt maskinopvask er leve-
ringstiden dog 15 dage.

Derudover har Varefakta mindst 2 arbejdsdage til
korrekturlaesning.

Leveringstiden forudseetter, at Kunden og dennes
leverandgrer og producenter leverer ngdvendige
informationer fra dag til dag. Varefakta er berettiget til
at forlaenge sin leveringstid, hvis producenterne ikke
leverer rettidigt.

Levering inden for normal leveringstid forudseetter
ogsa, at leveringen ikke kraever vurdering fra
myndighedernes side. Hvis det viser sig, at en leverance
kraever myndighedsvurdering, vil dette ogsa forlaenge
Varefaktas leveringstid, uden at Varefakta er ansvarlig
herfor.

Varefakta forpligter sig til — hurtigst muligt — at
orientere Kunden, hvis den normale leveringstid
ikke kan overholdes. Varefakta er herefter ikke
ansvarlig for den forsinkelse, som den vyderligere
leveringstid ellers ville medfgre.

En arbejdsdag anses som en hverdag — mandag til fredag
kl. 9-16 (dansk tid).
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Dage der ikke betegnes som vaerende arbejdsdage er:
Danske helligdage, 5. juni samt perioden fra og med den
24. december til og med den 1. januar.

Rekvireret arbejde samt al relevant og ngdvendig
information og materiale skal veere Varefakta i haende
inden kl. 12.00 (dansk tid) den pageeldende hverdag.
Rekvireret arbejde samt alt relevant og ngdvendig
information og materialemodtaget efter kl. 12.00 (dansk
tid) anses som modtaget den efterfglgende hverdag.

For arbejde leveret af Varefakta vil det i tvivistilfeelde
altid vaere Varefaktas arkiverede udgave af arbejdet, der
er geldende.

Varefakta patager sig intet ansvar for, om indholdet i
e-mails efter afsendelse fra Varefakta kommer til
tredjemands kendskab.

Priser
Varefaktas priser fremgar af de til enhver tidgaeldende
prislister. Priserne reguleres hvert ar den 1. januar.

Vareprgver indkgbt af eller leveret til Varefakta
returneres ikke, medmindre andet er aftalt.

Betaling
Varefaktas arbejde betales pa timebasis til geeldende
timepris.

Fakturering sker Igbende, manedsvis bagud for det
arbejde, der er udfgrt pa faktureringstidspunktet.
Betalingsfristen er 15 dage, medmindre andet er
skriftligt aftalt med Varefakta.

Safremt betaling sker senere end den angivne frist,
palgber renter med 1,5 % pr. pabegyndt maned.

Kunden er — uanset modkrav — ikke berettiget til at
tilbageholde noget tilgodehavende, der tilkommer
Varefakta.

Safremt Kunden gnsker szerligt specificerede fakturaer,
faktureres dette arbejde til gaeldende timesats.

Hvis samarbejdet afbrydes af en af parterne, herunder
som fglge af den ene af parternes misligholdelse af
aftaleforholdet eller udefrakommende forhold, som
Varefakta ikke har indflydelse pa, er Kunden forpligtet til
at betale det af Varefakta allerede udfgrte arbejde,
herunder arbejde udfgrt af underleverandgr og
eventuelle udlzeg til underleverandgrer.
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Immaterielle rettigheder
De specifikke resultater af en opgave udfgrt af Varefakta
tilhgrer alene Kunden.

Den viden, som Varefakta udvikler og erhverver i
forbindelse med opgavens Igsning, tilkommer Varefakta
og kan frit benyttes af Varefakta ogsa efter opgavens
afslutning.

Den viden som Varefakta besidder ved aftalens
indgaelse (betegnet Baggrundsviden) tilhgrer Varefakta,
og overgar ikke til Kunden i forbindelse med opgavens
Igsning. Ved Varefaktas baggrundsviden forstas al viden
som Varefakta besidder, herunder teknologi og
information, opfindelser, software mv., uanset om det
er patenterbart, registrerbart eller ophavsretligt
beskyttet eller ej. Baggrundsviden omfatter ogsa
knowhow, herunder kendskab til ikke-offentliggjorte
myndighedsafggrelser, statistiskmateriale mv.

Underleverandgrer

Varefakta forbeholder sig ret til at udpege en passende
tredjepart til som underleverandgr helt eller delvis at
udfgre de opgaver, der fglger af den indgdede Aftale
med Varefakta.

Kunden heefter for betaling af aftalt rekvireret arbejde
hos tredjepart.

Fortrolighed

Alle oplysninger, som Varefakta modtager om Kunden
og Kundens varer, og som Kunden modtager om
Varefakta og Varefaktas fremgangsmader, skal
behandles som fortrolige og ma ikke uden seerlig
tilladelse fra den anden Part anvendes til andre formal
end dem, den indgdede Aftale omfatter.

Varefakta er berettiget til at videregive relevante og
ngdvendige oplysninger om Kunden og Kundens varer til
eventuelle underleverandgrer.

Begge Parter skal sikre, at deres ansatte, eksterne
radgivere, underleverandgrer mv. ligeledes behandler
de fortrolige oplysninger i overensstemmelse med det
her anfgrte.

Undtaget herfra er oplysninger, der allerede er
offentliggjorte, medmindre offentligggrelsen skyldes
misligholdelse, oplysninger, der allerede var i den anden
Parts besiddelse inden indgaelse af en samarbejdsaftale,
samt oplysninger og materiale udviklet af den anden
Part selv.
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Begge Parter er i gvrigt berettigede til at videregive
fortrolige oplysninger, safremt vedkommende er
juridisk  forpligtet hertil (grundet retsafggrelse,
vidneforklaring, anmodning om dokumenter, vidne-
indkaldelse, civileundersggelser, sager indledt af
offentlige eller andre regulerende myndigheder mv.).
Hver Part skal forinden straks give den anden Part
skriftlig meddelelse herom (i det omfang det er rimeligt
gennemfgrligt og tilladt ved lov).

Reklamation

Kunden forpligter sig til straks ved modtagelsen af den
af Varefakta Igste opgave ngje at undersgge, om denne
er i overensstemmelse med aftalen.

Reklamation over eventuelle mangler ved opgaven skal
herefter ske skriftligt uden ugrundet ophold til
Varefakta.

Enhver reklamation skal dog under alle omstaendig-
heder vaere fremsendt til Varefakta senest 1 maned
efter, at Kunden blev — eller burde vare blevet —
bekendt med det forhold, der begrundede reklama-
tionen. En eventuel reklamation skal uanset oven-
stdende senest vaere fremsendt til Varefakta 2 ar efter
Varefaktas levering af den pagaeldende ydelse.

Undlader Kunden at reklamere rettidigt, jf. oven-
staende, fortabes retten til at ggre forholdet geeldende,
herunder ogsa at ggre erstatningsansvar geeldende.

Force Majeure

Varefakta ifalder ikke ansvar for manglende opfyldelse
af sine forpligtelser, safremt den manglende opfyldelse
skyldes forhold, der liggeruden for Varefaktas kontrol og
som Varefakta ikke burde have taget i betragtning og ej
heller burde have undgaet eller overvundet. Hacking,
virus, uberettiget adgang til eller hindring i tilgangen til
it-systemer eller data anses for force majeure.

Forhold hos en underleverandgr anses kun for force
majeure, safremt der for underleverandgren foreligger
en hindring, der omfattes af denne bestemmelses 1.
pkt. og 2. pkt.,, og som Varefakta ikke burde have
undgaet eller overvundet.

Ved manglende opfyldelse pa grund af force majeure
fritages Varefakta for erstatningsansvar og andre
kontraktmaessige  sanktioner, ligesom Varefaktas
leveringstid udsaettes i en rimelig periode. Tidspunktet
for kundens betalings forpligtelse udsaettes tilsvarende.
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Indtraeder en force majeure begivenhed, skal Varefakta
straks underrette Kunden herom.

Hvis Varefaktas underleverandgr er ramt af en force
majeure situation og derfor er ansvarsfri over for
Varefakta, er Varefakta ogsa ansvarsfri over for Kunden,
medmindre de pageldende underleverandgrydelser
uden vaesentlige meromkostninger og/eller forsinkelse
kan erhverves fra en anden underleverandgr.

Ansvarsregulering

Den nedenfor anfgrte ansvarsregulering afspejler
parternes intentioner med hensyn til risikofordelingen i
relation til det af Varefakta udfgrte arbejde.
Ansvarsreguleringen finder anvendelse for ethvert
arbejde udfgrt af Varefakta for Kunden.

Varefakta er erstatningsansvarlig for eget udfgrt arbejde
efter dansk rets almindelige regler, dog med de
fglgende begraensninger. Varefaktas erstatningsansvar
er begraenset til 20 gange det belgb, der er betalt af
Kunden for den aktuelle opgave, der fgrer til ansvaret,
indenfor de seneste 12 maneder, dog max.
500.000 DKK i alt. Hvis opgaven omfatter flere varer,
opggres ansvarsbegrensningen i forhold til hver
enkelt vare, dog max. 500.000 DKK i alt, indenfor
de seneste 12 maneder. Varefakta fraskriver sig
derfor ethvert ansvar overfor Kunden og
eventuelle  efterfglgende forhandlere, der

overstiger  dette belgb. Safremt erstatnings-
ansvar  matte blive palagt Varefakta af
tredjemand, er Varefakta berettiget til at kraeve
sadanne erstatnings-belgb, herunder

sagsomkostninger mv., godtgjort af Kunden, i
det omfang disse erstatningsbelpb  overstiger
ovennavnte belgb.

Varefaktas ansvar omfatter desuden kun erstatnings-
ansvar, som opstar som led i Varefaktas arbejde under
de i en indgaet aftale forudsatte arbejdsforhold og
under korrekt anvendelse af det af Varefakta udfgrte
arbejde. Varefakta er i intet tilfeelde ansvarlig for skader
eller tab opstdet som fglge af Kundens @ndringer,
tilfgjelser eller anden behandling af Varefaktas arbejde,
medmindre  Varefakta har givet  udtrykkeligt
samtykke hertil. Varefakta er i intet tilfeelde ansvarlig
for skader eller tab, som skyldes forhold opstaet efter,
at Varefakta har leveret sin ydelse til Kunden. Varefakta
er desuden i intet tilfaelde ansvarlig for, om Kundens
vare har et indhold, der faktisk svarer til
deklarationen.

Safremt der i Kundens markedsfgring afgives garanti-
erkleeringer over for tredjemand, vil Varefakta i intet
tilfeelde veere ansvarlig for sadanne tilsagn, garantier
mv. afgivet af Kunden eller af senere omsaetningsled.
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Varefakta er i intet tilfeelde erstatningsansvarlig for
Kundens indirekte tab eller fglgeskade, herunder
omkostninger i forbindelse med tilbagekaldelse,
tilbagekgb og destruktion, driftstab, tidstab, avancetab
og tab af data. Kunden er ligeledes forpligtet til at holde
Varefakta skadeslgs for alle indirekte tab og fglgeskader,
som matte blive gjort geeldende mod Varefakta af
tredjemaend.

Kunden ggres endeligt saerskilt opmaerksom pa, at
Varefakta udelukkende udfgrer en radgivende funktion.
Varefakta er saledes ikke en myndighed, og i
vurderingsspgrgsmal kan det forekomme, at en
myndighed vil vurdere anderledes end Varefakta,
hvilket Varefakta ikke er ansvarlig for.

Ophaevelse

| tilfelde af vaesentlig misligholdelse kan den ikke-
misligholdende part ophaeve den mellem Kunden og
Varefakta indgdede Aftale i overensstemmelse med
dansk rets almindelige regler.

Ophevelse kan dog tidligst ske, nar den ikke-
misligholdende part skriftligt har meddelt den anden
part en frist pa 10 dage til at rette det paklagede forhold,
og safremt misligholdelsen herefter ikke er ophgrt.

Lowalg og veerneting
Tvister afggres efter dansk ret. Eventuelle tvister

mellem Varefakta og Kunden afggres ved Varefaktas
hjemting.

Marts 2022
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YDELSESBESKRIVELSER

Naerveerende dokument indeholder beskrivelser af de
ydelser, som Varefakta udbyder, og som Varefakta er
forpligtet til at levere i henhold til den mellem Kunden
og Varefakta indgdede aftale.

Udarbejdelse af deklarationer med VAREFAKTA logo
inkl. stikprgvekontrol

Ved VAREFAKTA forstas varer deklareret med
Varefaktas logo og ”Kontrolleret af Varefakta” samt
deklareret efter eventuelle Varefakta krav, som er
specificeret i forskrifterne.

Det overordnede formal med denne ydelse er at sikre,
at den pageldende vare med den pagsldende
deklaration kan markedsfgres og seelges i overens-
stemmelse med geeldende national lovgivning samt EU-
lovgivning.

Inden Varefakta pabegynder denne opgave, skal Kunden
udfylde det til enhver tid geeldende specifikations-
skema, der findes pd www.varefakta.dk. Password fas
ved henvendelse til Varefakta. Specifikationsskemaet
samt den g@vrige padkreevede dokumentation, der
fremgar af specifikationsskemaet, fremsendes af
Kunden til Varefakta for Kundens egen regning.

Varefakta skal godkende korrekturen inden emballagen
trykkes.

Varefakta kan én gang arligt pa eget laboratorium,
eksterne laboratorier eller pd prgvningsinstitutter efter
Varefaktas eget valg lade foretage stikprgver af varer
meerket med VAREFAKTA, for at sikre at varen
vedvarende er i overensstemmelse med varens deklara-
tion.

Udarbejdelse af deklarationer

Det overordnede formal med denne ydelse er at sikre,
at den pageldende vare med den pageldende
deklaration kan markedsfgres og sezelges i overens-
stemmelse med geeldende national lovgivning samt EU-
lovgivning.

Inden Varefakta pabegynder denne opgave, skal Kunden
udfylde det til enhver tid geeldende specifikations-
skema, der findes pa www.varefakta.dk. Password fas
ved henvendelse til Varefakta. Specifikationsskemaet
samt den @vrige pakraevede dokumentation, der
fremgar af specifikationsskemaet, fremsendes af
Kunden til Varefakta for Kundens egen regning.
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Emballagetjek

Det overordnede formal med denne ydelse er at sikre,
at den pagaldende vare kan markedsfgres og salges i
den pageeldende emballage i overensstemmelse med
geldende national lovgivning samt EU-lovgivning.
Varefakta gennemgar emballagen til sikring af, at
formelle lovkrav er opfyldt. Emballagen gennemgas
desuden for eventuelle vildledninger og ulovlige
anprisninger.

Varefakta undersgger og vurderer altsa ikke den
pagxldende vare eller dennes indhold, men alene
varens emballage.

Inden Varefakta pabegynder denne opgave, skal Kunden
fremsende kopi af hele varens emballage eller dele af
den, herunder tekst, illustrationer og deklaration.
Artworket for emballagen fremsendes af Kunden til
Varefakta i en pdf-fil.

Gennemgang af emballagen kan desuden ske pa
baggrund af en specifikation af varen, som Kunden har
fremsendt til Varefakta. Herved kan Varefakta
undersgge om der er overensstemmelse specifikation
og emballage. Specifikation sendes samtidig med
artworket.

Radgivning

Varefakta bistar med radgivning af meerkningskrav
indenfor fgdevarer, petfood og nonfood varer.
Radgivningen kan veere i form af:

e Navigation af lovgivning og tolkningsspgrgsmal

e Vurdering af illustrationer, varebetegnelser,
storytelling i forbindelse med vildledning

e Kontrol af analyserapporter og testrapporter

e Kontrol af overholdelse af greenseveerdier for
tilseetningsstoffer

e Vurdering af produktsikkerhed og vildledning for
nonfood varer

e Beregning af svind, ingrediensliste, naeringsveerdier
m.v. for fgdevarer

e Kontrol af overholdelse af kriterier for ernzerings-og
sunhedsanprisninger for fgdevarer og petfood

e Vurdering af fadevarekontaktmaterialer

e  Kontrol af faremaerkning

e Andet

Vurdering af varen i forhold til kriterier for andre
maerkningsordninger

Fgdevarer: Ngglehul, Fuldkorn, gkologi, MSC, RSPO,
Fairtrade, UTZ, glutenfrilogo, Grovhetsmerket, Debio
mv.
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Nonfood: Svanen, Blomsten, Astma og Allergi Danmark,
RSPO, Vegan, FSC mv.

Regulatorisk oversattelse

Varefakta kan bista med regulatoriske oversaettelser til
det danske, norske og svenske marked. Kontakt
Varefakta for oplysning om, for hvilke andre lande
Varefakta kan foretage regulatoriske oversattelser.

Varefakta skal modtage teksten til overszettelse pa
enten dansk, norsk, svensk eller engelsk. Varefakta
foretager oversaettelse af al obligatorisk og frivillig tekst
og sikrer, at oversaettelsen er i overensstemmelse med
geeldende EU samt nationale maerkningskrav.

Kurser og undervisning

Varefaktas medarbejdere afholder kurser hos Varefakta,
ude hos kunden eller et neermere aftalt sted. Varefakta
kan skreeddersy kurserne til kundens behov. Kurserne
og undervisningen kan omfatte alle omrader inden for
meaerkning af fgdevarer, petfood og nonfood varer.

Laboratorietests pa Varefaktas eget laboratorium (ikke
akkrediteret)

Varefakta forestar ad hoc forbrugerrettede laboratorie-
tests pa eget laboratorie efter narmere aftale med
Kunden. Dette kan veere f.eks. opteelling, traekstyrke,
sugeevne, ph-maling, sodning, optisk hvidt m.v. Kontakt
Varefakta for oplysning om mulige laboratorietests.

Kontrol af lovpligtige informationer ved salg af varer i
webshops og/eller apps

Varefakta kontrollerer, om alle lovpligtige oplysninger er
tilstede for forbrugeren i k@bsgjeblikket.

Kontrollen kan desuden ske pa baggrund af en
specifikation af de enkelte varer, som Kunden har
fremsendt til Varefakta. Herved kan Varefakta
undersgge, om der er overensstemmelse mellem
specifikationen, det fysiske produkt og de tilgeengelige
informationer i webshoppen og/eller appen.

Gennemgang af hjemmeside og/eller reklamer og/eller
apps

Varefakta forestar gennemgang af tekster og
illustrationer pa hjemmesider og/eller reklamer og/eller
apps, der er naermere udpeget af Kunden, samt
eventuel regulatorisk overseettelse heraf.

Varefakta gennemgar teksten til sikring af, at formelle
lovkrav er opfyldt. Teksten gennemgas desuden for
eventuelle vildledninger og ulovlige anprisninger.
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Varefakta vil ved lgsning af opgaven ggre opmaerksom
pa forhold, der matte ggre varen ulovlig at markedsfgre
i det land, hvor den ifglge denne samarbejdsaftale skal
markedsfgres og seelges.

Radgivning til restauranter, kiosker, bagere, tank-
stationer mv. vedr. obligatoriske informationer ved salg
over disk

Varefakta forestar radgivning til virksomheder med salg
over disk i relation til hvilke lovpligtige informationer,
der skal veere tilstede for forbrugeren. Desuden bistar
Varefakta med faglig vurdering af menukort, menutavle
og vildledning. Varefakta kan ligeledes radgive om
kaloriemaerkning.

Februar 2018
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BETINGELSER

FOR BRUG AF VAREFAKTA PA VARER

Firma: (i det fglgende kaldet "Kunden")

VAREFAKTAS FORMAL

Varefaktas formal er at “virke for frivillig anvendelse af oplysende maerkning af brugsegnede varer
eller tjenesteydelser til forbrugerne. Maerkningen skal bestd i deklaration af indhold og/eller
egenskaber eller lignende”.

Varefakta arbejder sdledes for at forbrugerne gives ngdvendige, tilstraekkelige og kontrollerede
oplysninger, der er lette at sammenligne, sa forbrugerne er i stand til selv at vaelge den vare, der
svarer til krav, behov og gkonomiske muligheder.

VAREFAKTAS VARE- OG FALLESMZRKER
Varefaktas vare- og faellesmaerker kendetegner saledes frivillige, oplysende
og kontrollerede varedeklarationer, der er godkendt af Varefakta.

Varefakta, er et registreret vare- og feellesmaerke ved dansk
feellesmaerkeregistrering FR 1973 00016, EU varemaerke registrering nr.

009124934 og nr. 002709038 samt Norsk faellesmeerke registrering nr. VAREFAKTA
292735 KONTROLLERET

MZRKNINGSTILLADELSE

Tilladelse til at benytte Varefaktas vare- og feellesmaerker gives i henhold til indgaet samarbejdsaftale,
Varefakta-forskrifterne for de forskellige varetyper og til neerveerende Betingelser for brug af
VAREFAKTA pa varer. Det er saledes kun tilladt at anvende Varefakta-maerket pa de varer, som
specifikt er indmeldt og godkendt af Varefakta.

PRAVNING/ANALYSE FOR MARKNING
Inden markningstilladelse gives, kan Varefakta lade foretage prgvning/analyse af den vare, der
gnskes forsynet med VAREFAKTA.

Regler for og omfanget af prgvningen/analysen fastszettes af Varefakta.

Omkostning ved prgveudtagning og prgvning/analyse afholdes af Kunden, uanset om der opnas
maerkningstilladelse eller ej.
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FORRETNINGSGANG VED GODKENDELSE AF VAREFAKTA

Forretningsgangen og parternes forpligtelser ved Varefaktas arbejde med eventuelle tests samt
udfeerdigelse og godkendelse af deklarationer for de forskellige varetyper er beskrevet naermere og
reguleret i Bilag A, der er vedlagt disse generelle betingelser.

VAREFAKTAS UDFORMNING OG LAYOUT
Deklarationsfeltet skal udelukkende indeholde oplysninger, der er anfgrt i den udleverede og
godkendte deklaration fra Varefakta.

VAREFAKTA deklarationer skal vaere placeret et igjnefaldende sted, veere let synlige, letlaeselige, ikke
sletbare, ikke vaere skjult, tildeekket eller opdelt ved andre paskrifter/billeder i kebsgjeblikket.

Tekst og symboler, der indgar i VAREFAKTA deklarationer, skal veere i en farve, der afviger fra
baggrunden, og der skal anvendes letlaeselig typestgrrelse.

Vare- og faellesmaerket skal placeres i deklarationsfeltet og veaere sa stort, at ordene VAREFAKTA
KONTROLLERET tydeligt kan lzeses.

Deklarationen skal indeholde et unikt nummer, som angives af Varefakta. Nummeret fremstar som
VK XXXXX.

Det er kundens ansvar, at maerkningen fglger varen uaendret, selv om varen passerer gennem flere
handelsled.

STIKPR@VEKONTROL

Ca. en gang om aret kan Varefakta pa eget laboratorium, eksterne laboratorier eller
prevningsinstitutter efter Varefaktas valg lade foretage stikprgvekontrol af varer med VAREFAKTA.
Prgvningen varierer alt afhaengig af varetype og sikrer, at varen vedvarende er i overensstemmelse
med deklarationen.

Varefakta sgrger for indkgb af varerne i detailhandlen.

Kunden forpligter sig til at indga en aftale med Varefaktas eksterne prgvningsinstitut/laboratorium.
Omkostning til indkgb og prgvning/analyse af varer i forbindelse med stikprgvekontrol afholdes af
Kunden og betales direkte til prgvningsinstitut/laboratorium.

Kunden betaler for alle udgifter i forbindelse med stikprgvekontrollen. Omkostninger til forsgg pa
indkgb af varer, der ikke er udmeldt af Kunden, men ikke er i handlen, palaegges Kunden.

ABONNEMENTSAFGIFT
Kunden betaler for brug af VAREFAKTA i en abonnementsordning.

VAREFAKTA

Stationsparken 26, DK-2600 Glostrup

(+45) 46 30 45 00
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De til enhver tid gaeeldende abonnementspriser fremgar af www.varefakta.dk

Betaling for abonnementet sker pa varens indmeldelsestidspunkt forud for de resterende maneder
frem til den 1. marts. Efterfglgende betaler Kunden for alle sine indmeldte varer den 1. marts.

Hvis Kunden pasaetter Varefakta maerke pa varer som ikke er indmeldt, er kunden pligtig til at betale
abonnementsafgift for den periode som maerket har vaeret brugt + et tilleeg pa 100%. Ligeledes skal
Kunden betale for det arbejde, Varefakta har udfgrt i forbindelse med den ulovlige brug. Kunden er
pligtig til at oplyse om varigheden af den uretmaessiges brug.

Tilsvarende gaelder, at det er Kundens ansvar at udmelde varer, der ikke laengere findes pa markedet.
Kunden skal kunne dokumentere, at varen ikke laengere er pa markedet pa udmeldelses tidspunktet.
Hvis den udmeldte vare pa trods af ovenstaende findes pa markedet vil Kunden blive palagt at betale
et belgb svarende til seedvanlig abonnementsafgift med et tilleeg pa 50 % for den periode, Kunden
har anvendt maerket. Ligeledes skal Kunden betale for det arbejde, Varefakta har udfgrt i forbindelse
med den ulovlige brug. Der vil blive faktureret pa geeldende timepris. De fejlagtige udmeldte varer vil
blive udtaget til stikprgvekontrol og udgifter hertil skal betales af kunden.

Abonnementet for den enkelte vare med VAREFAKTA er geldende i ét ar, men forlaenges automatisk,
medmindre varen udmeldes og abonnementet dermed opsiges af en af parterne senest 6 maneder
for udlgbet af abonnementsperioden.

Abonnementsafgift for maerkningstilladelser, der efterfglgende opsiges af en af parterne eller
tilbagekaldes af Varefakta pa grund af misbrug eller lignende, refunderes ikke.

Herudover faktureres Varefaktas ydelser som angivet i den indgdede samarbejdsaftale og i Varefaktas
standardbetingelser.

MARKEDSF@RING

Varefaktas vare- og feellesmaerke kan anvendes i Kundens markedsfgring. Tekster og billeder, hvor
Varefakta eller Varefaktas vare- og feellesmaerke naevnes eller vises, skal godkendes af Varefakta,
inden disse anvendes i Kundens markedsfgring.

Kunden kan inddrage i sin markedsfgring, at varen er deklareret med VAREFAKTA, og at
oplysningerne i deklarationen kontrolleres af Varefakta.

Derimod ma der ikke gives indtryk af, at Varefakta godkender eller anbefaler varen eller Kundens
virksomhed som sadan eller i gvrigt indestar for den konkrete vares kvalitet, brugbarhed eller
sikkerhed.

Varefakta bibeholder pa trods af ovenstaende alle immaterielle rettigheder til vare- og feellesmeerket
VAREFAKTA.
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FORTEGNELSE OVER KUNDER
Varefakta udfeerdiger en fortegnelse over Varefaktas kunder.

Kunden er indforstdet med, at denne fortegnelse offentligggres pa Varefaktas hjemmeside
www.varefakta.dk, og Kunder giver med sin underskrift pa disse Generelle betingelser for brug af
Varefakta sit udtrykkelige samtykke hertil.

REVISION AF VAREFAKTA-FORSKRIFTER

Safremt Varefakta foretager eendringer i en geeldende Varefakta-forskrift, vil Varefakta, hvis
Varefakta skpnner dette forsvarligt, fastsaette rimelige overgangsperioder for Kundens
gennemfgrelse af ndrede deklarationer og eventuel 2endring af omfattede varer.

Fastseettes der ved andring af en geeldende Varefakta-forskrift en sddan overgangsperiode, som er
kortere end Kundens opsigelsesfristen efter punkt 8, er Kunden uanset varslet i pkt.8 berettiget til at
opsige abonnementet til ophgr ved overgangsperiodens udlgb. Dette geelder dog ikke for
deklarationer, som skal zendres som fglge af @endringer i lovgivningen.

TILBAGEKALDELSE AF MZARKNINGSTILLADELSE | FORBINDELSE MED MISBRUG
Varefakta kan med gjeblikkelig virkning tilbagekalde en maerkningstilladelse,

e hvis Kunden bruger Varefaktas vare- og faellesmaerke pa eller i forbindelse med varer, som
ikke er i overensstemmelse med den seneste udleverede og godkendte deklaration fra
Varefakta eller

e hvis kunden benytter vare- og feellesmaerket i markedsfgringsgjemed stridende med pkt. 9
eller pa en made, der i gvrigt kan veere vildledende, eller

e hvis kunden i gvrigt overtraeder naervaerende Betingelser for brug af VAREFAKTA eller andre,
nuvaerende eller senere, regler fastsat af Varefakta, som ligger til grund for
meerkningstilladelsen.

ANDEN TILBAGEKALDELSE AF MZRKNINGSTILLADELSE
Kundens konkurs, likvidation, forretningsoverdragelse eller lignende skal straks meddeles Varefakta.
Varefakta er herefter berettiget til med gjeblikkelig virkning at tilbagekalde en maerkningstilladelse.

Forretningsoverdragelse omfatter blandt andet ogsa overdragelse af den bestemmende indflydelse
i et aktie- eller anpartsselskab eller anden juridisk enhed.

VAREFAKTA
Stationsparken 26, DK-2600 Glostrup
(+45) 46 3045 00

www.varefakta.dk Ophavsretligt beskyttet ©
11


http://www.varefakta.dk/

VAREFAKTA

- Tryghed ndr du handler

BRUG AF VARE- OG FALLESMARKET VED OPSIGELSE ELLER TILBAGEKALDELSE

Hvis varer forsynet med vare- og feellesmaerket er tilbagekaldt af Varefakta, skal Kunden standse
brugen af vare- og feellesmaerket og af enhver reklametryksag eller markedsfgringsaktivitet, der
indeholder vare- og feellesmaerket eller refererer til det.

Herudover har Varefakta ret til at forlange, at Kunden straks bringer den ulovlige brug til ophgr.

VAREFAKTA’S ERSTATNINGSANSVAR
Varefakta er som udgangspunkt erstatningsansvarlig efter dansk rets almindelige regler herom.

Varefaktas erstatningsansvar er desuden reguleret i Varefaktas standardbetingelser.

LOVVALG OG VAERNETING
Disse betingelser er underlagt dansk ret og skal fortolkes i overensstemmelse hermed.

Tvister afg@res efter dansk ret. Eventuelle tvister mellem Varefakta og Kunden afggres ved Varefaktas
hjemting.

L@BENDE REVISION

Nzervaerende betingelser revideres Igbende. | det omfang Varefakta vurderer, at en revision af
betingelserne medfgrer vaesentlige forpligtelser for kunden, vil kunden skriftligt blive orienteret om
@ndringen. De gxeldende betingelser findes dog altid pa www.varefakta.dk

Bilag A: Forretningsgang ved godkendelse af Varefakta

Revideret maj 2018

Laest og tiltradt af kunden

Navn (blokbogstaver)
Dato
Underskrift

Firmanavn (stempel)
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